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PRÉPARATION DU PROJET

PRÉSENTATION DU PROJET

BILAN DU PROJET

NOS CONSEILS POUR VOUS LANCER DANS UN TEL PROJET 

À propos de votre organisme

[Branche / Effectifs(nombre de salariés) /  
Organisation sur le territoire / Activités 
mutualisées et particularités]

Description du projet

Éléments de contexte :

[Nature et contenu du projet (projet 
d’ordre organisationnel, projet digital…)]

[Utilisateurs concernés par la solution  
(manager, collaborateurs, usagers, 
partenaires…)]

[Origine du projet (Pourquoi ce projet ? 
Qu’est ce qui justifie ce projet ? Quels 
sont les éléments déclencheurs ? ex : 
projet d’entreprise, CPG…)]

[Contexte politique et/ou stratégique 
dans lequel s’inscrit le projet]

À propos de votre territoire  
et population couverts
[Localité / Nombre d’usagers, 
principales caractéristiques]

Enjeux :

[Quels sont les enjeux du projet pour 
l’organisme ? Quel est l’intérêt de la 
solution pour l’utilisateur de la solution ?]

Objectifs visés : 
[Que vise-t-on à améliorer, sous quelles 
formes et pour qui ?]

ET ENSUITE ?
[Le projet initial a-t-il été étendu, généralisé ?  
A-t-il induit la mise en place d’autres projets, 
d’autres pistes de réflexion à explorer ?]

[Quels sont les conseils et les points de vigilance que vous pourriez formuler pour un organisme qui souhaiterait se lancer dans l’aventure de 
mise en place d’un tel projet ?]

BESOIN D’UN INTERLOCUTEUR ? Un membre du projet est disponible pour répondre à vos questions

Organisme : Nom : Prénom :

Tél : Courriel : 

Durée de déploiement du projet :

Coût estimé de production du projet ?:

[Quel est le coût de conception générale ?  
Quels sont les postes budgétaires incompressibles et 
ceux négociables ?]

Résultats du projet :

[Livrable(s) produit(s) 

Bénéfices : quelle est la plus-value sur le terrain ? 
Quels sont les gains et changements observables 
en termes de qualité de service rendu à l’utilisateur, 
marque employeur, visibilité, posture managériale, 
organisation du travail, performance sociale (SQVT) ?]

Ressources mobilisées pour réaliser le 
projet :

[Ressources humaines / ressources opérationnelles  
(supports / outils utilisés) / ressources financières]

Méthode de préparation du projet :

[Comment le projet a-t-il été préparé, par qui ? 
Les équipes ont-elles été accompagnées et/ou 
sensibilisées, comment ?]

Contraintes à prendre en compte et freins 
à lever pour la réalisation du projet :

[Contraintes politiques, juridiques, financières, 
matérielles, humaines, culturelles et organisationnelles]

Facteurs clés de réussite : 

[Conditions à réunir pour que le projet puisse se 
conclure positivement (ex : simplicité, attractivité, 
engagement d’autres acteurs, formation 
spécifique…)]
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	Champ de texte 2: RH / Evaluation
	Champ de texte 3: Maladie / 550

	Champ de texte 5: Calvados / 600 000
	Champ de texte 13: Communication et accompagnement interne
	Champ de texte 14: La généralisation concerne l'autoévaluation et la réalisation des entretiens professoinels par les RH.
Simplification et réduction du nombre de critères évalués : le projet n'est pas généralisé, il s'agissait d'une réponse conjoncturelle à la crise sanitaire.

	Champ de texte 15: En 2020, la campagne d'évaluation a été menée alors que les impacts de la crise sanitaire était au plus fort (accroissement de charge, confinement strict).
Une simplification des modalités de réalisation de l'entretien annuel par les managers a été mise en œuvre prévoyant : 
- la possibilité d'évaluer uniquement sur certains critères (3/5). Les critères évalués étaient déterminés selon les familles de métiers
- la mise en place de l'auto-évaluation à l'aide d'un support crée en local ( avant la version actuelle d’alinéa qui le permet) 

Par ailleurs, les évènements ont été l'occasion de mettre en place la prise en charge progressive par le service RH de tous les entretiens professionnels jusque là confiés aux managers.
	Champ de texte 16: RH/ managers/ salariés évalués
	Champ de texte 17: SDRH
Crise sanitaire
	Champ de texte 18: SDRH
	Champ de texte 19: GPEC
Développement des compétences
Motivation des salariés
Rémunération
	Champ de texte 20: - maintenir une campagne d'évaluation de qualité dans des conditions dégradées
- favoriser les échanges entre le manager et l'évalué, encore plus indispensables en période de crise
- accompagner les salariés dans leurs projets professionnels
- respect des obligations
	Champ de texte 22: CPAM de Caen
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	Champ de texte 23: 0231457940
	Champ de texte 34: emmanuelle.perrien@assurance-maladie.fr
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	Champ de texte 37: RH/Manager
	Champ de texte 38: Durée de la campagne d'EAEA : 6 mois (avril à septembre 2020)
	Champ de texte 39: Pas de coût supplémentaires
Sauf pour la préparation de l’autoévaluation estimée à minima à 2h/salarié
	Champ de texte 40: - qualité de l'évaluation : plus d'échange entre l'évalué et l'évaluateur
- accompagnement RH lors des Entretiens professionnels

	Champ de texte 41: Réalisation de la campagne d'évaluation et des entretiens professionnels
Généralisation de l'auto-évaluation dans la 2ème version d'ALINEA plus facilement mise en œuvre 
Prise en charge de l'exhaustivité des entretiens  professionnels par les RH
Respect des obligations en matière d'entretiens professionnels
	Champ de texte 42: Analyse de l'opportunité par les RH
Validation en Comité stratégique (CODIR)
Information auprès des managers - mise à jour de la note de service
	Champ de texte 43: Règles de rémunération 
Acceptation des salariés
	Champ de texte 44: - communication et clarification des critères évalués
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